
Hårdvaru- och operativsystemkrav Teams 2020 
 

För att kunna delta i kurser via distansundervisning behöver du ha rätt utrustning. Teams fungerar 

på bärbara datorer, surfplattor och smarta mobiltelefoner. Dock får enheterna inte vara för gamla. 

Följande hårdvara och operativsystem fungerar med teams: 

Windows 
Windows 10 

Windows 8.1 

För en bättre upplevelse av videosamtal och onlinemöten rekommenderar vi att du använder en 

dator med en 2,0 GHz-processor och 4,0 GB RAM (eller högre). 

Det går att köra Teams i webbläsaren men vi rekommenderar att alltid ladda ner appen Teams och 

köra mötet i den.  

 

Apple MacOS 
Mac OS X 10.11 El Capitan eller senare. 

Du kan kontrollera vilket operativsystem du har genom att klicka på äpplet uppe i vänstra hörnet och 

sedan ”Om den här datorn” 

För en bättre upplevelse av videosamtal och onlinemöten rekommenderar vi att du använder en 

dator med en 2,0 GHz-processor och 4,0 GB RAM (eller högre). 

Det går att köra Teams i webbläsaren men vi rekommenderar att alltid ladda ner appen Teams och 

köra mötet i den.  

 

Google Android Surfplattor och smarttelefoner 
Stöd för Teams-appen är begränsad till de fyra sista huvudversionerna av Android. När en ny 

huvudversion av Android släpps stöds den nya versionen och de tidigare två versionerna officiellt. 

För bästa möjliga upplevelse med Teams, använd den senaste versionen av Android. 

2020-04-30 fungerar Teams på följande Google Androidversioner: 

Android 10 

Android 9 Pie 

Android 8 Oreo 

 

Du kan inte köra Teams i webbläsare på en Android surfplatta eller Smarttelefon 

 

 



 

 

Apple surfplattor (iPad) och smarttelefoner (iPhone) 
 

Stöd för Teams-appen är begränsad till de två senaste huvudversionerna av iOS. När en ny 

huvudversion av iOS släpps stöds den nya versionen av iOS och den tidigare versionen officiellt. För 

bästa möjliga upplevelse med Teams, använd den senaste versionen av iOS 

2020-04-30 fungerar Teams på följande Apple iOS: 

iOS 13 

iOS 12 

Du kan inte köra Teams i webbläsare på en Apple iOS surfplatta eller Smarttelefon 

 

Chromebook 
I Chromebook kör du Teams i webbläsaren Google Chrome. Teams fungerar i den senaste versionen 

plus två tidigare versioner av Google Chrome. 

Vi rekommenderar inte att använda Teams-appen på Chromebook. 

 

 


